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402193 名古屋市緑区
ITパスポート

職　務　経　歴　書
更新日 2023年3月15日

更新担当 伊藤

№ 住所 免許・資格 取得年月

2020年6月

PowerPoint

自己PR 趣味 or特技

データ集計が得意 楽器演奏

前職歴①

在籍期間
◆販売代理店にてコールセンター運営業務に従事
・コールセンター運営業務：20人ほどのオペレーターの管理、指導など

業種

使用ツール Excel、Word、illustrator、Photoshop、Kintone、HTML

1年8ヶ月

PC経験ツール その他使用ツール

Ｐ
Ｃ

Word

Excel

E-mail

タイピング

※個人情報が特定できないよう配慮しておりますが、印刷して使用する際は十分ご注意ください。

※職務経歴書については経歴の新しいものから抜粋して掲載をしております。

備考

前職ではコールセンターの管理業務を行いながらも社内外のヘルプデスクとして活躍されていた方です。

マネジメント業務やPCスキルも申し分なく、幅広い業務で活躍ができる方となっております。

※公共交通機関での通勤を希望しております。

※内定から１～２か月後の就業を希望しております。（現在在職中のため）

前職歴②

在籍期間
◆システム開発企業にてプログラマーとして従事
電力販売企業にて常駐

業種 情報通信
設計書をもとにコーディング業務など（JAVA使用）コーディング業務、単体テスト業務

１０人弱のプロジェクトに参画。

職種 プログラマー

使用ツール Windows

職種

0年11ヶ月

　　　職　　　　歴

前職歴③

在籍期間

業種

サービス
・ヘルプデスク業務：社内のPC設定（メール設定など）、社外の問い合わせ対応（リモート操作）

・事務：契約者にあて契約書の作成、郵送、コールセンターの売り上げ計上、

職種 運営事務
　　　　　請求書の発行、経理に支払い申請など

・HP修正：コード変更、社内HPの更新（HTML仕様）、バナー、ロゴ作成（illustrator、Photoshop使用）

SUM関数書式設定 AVE関数 グラフ作成 VLOOKUP データベース（フィルタ）
グラフ作成（複合グラフ、散布図、レーダーチャート） マクロ作成VBA作成 実務経験

文章や表の作成 スライド機能の使用 アニメーション設定 実務経験 プレゼンができる

社内での使用経験 お客様との使用経験 報告やクレーム対応など

書体の変更 表の作成 画像挿入 段組 インデント 差し込み印刷 アウトライン 実務経験

ほぼブラインドタッチ可能自分は普通より早いと思う ブラインドタッチ可能キーの位置把握

IF関数


