
◎：実務経験あり ／ ○：知識有り

　　　職　　　　歴

前職歴②

在籍期間
自動車部品製造メーカーにて通訳として従事

業種 製造

職種 通訳

使用ツール

・在日している外国の方をメインにコロナワクチンについての問い合わせ対応。
・専用フォーマットに予約状況、接種券番号、個人情報の入力。
・問い合わせが無い場合は日本人から問い合わせ対応にも携わっておりました。

・上司からの依頼をもとに、海外の現場スタッフの通訳業務（ポルトガル語 / スペイン語 / 英
語を日本語へ変換して通訳（逆もあり））
・通訳内容としては業務の説明、面接の同席、困りごとや問い合わせ対応、朝礼の共有、トラ
ブルがあった際の仲裁を行っておりました。

4年0ヶ月

2年0ヶ月

※個人情報が特定できないよう配慮しておりますが、印刷して使用する際は十分ご注意ください。

※職務経歴書については経歴の新しいものから抜粋して掲載をしております。

備考

サービス

職種 オペレーター

前職歴①

在籍期間
コールセンターにてオペレーターとして従事

業種

使用ツール

職種

使用ツール

前職歴③

在籍期間

業種

自己PR 趣味 or特技

高いコミュニケーションスキル
言語 （ポルトガル語、スペイン

語、英語、日本語）

205050 四日市市
準中型自動車免許

職　務　経　歴　書
更新日 2024年7月18日

更新担当 松川

№ 住所 免許・資格 取得年月

2018年5月

そ
の
他
ツ
ー

ルクレーム対応 報告連絡

校正機能の設定
○ AVE関数 IF関数

○ アニメーション使用 プレゼンテーション

○ 画像挿入 段組み
アウトライン

スライド機能

Ｐ
Ｃ

PowerPoint

メール

タイピング

社内でのやり取り 社外とのやり取り

Word

Excel
表へのデータ入⼒ ◎ SUM関数
グラフ作成 VLOOKUP

入⼒ ◎ 表の作成
インデント 差し込み印刷

PC経験ツール

キー位置の把握 ほぼブラインドタッチ ◎ ブラインドタッチ可能 打ち込みが速い

VBA作成 マクロ作成
文書の作成 ◎


