
前職歴③

在籍期間
リサイクルショップにて接客に従事

業種 卸売・小売

　　　職　　　　歴

前職歴②

在籍期間
百貨店にて接客に従事

業種 ファッション・コスメ

職種 接客

使用ツール

提案型接客販売・コーディネート提案・店舗SNSアカウント運用（Instagram）・電話、メール応
対（Outlook）・売上管理（Excel）・商品在庫管理（納品、返品、棚卸）・備品管理・顧客管理・店
舗構成・商品レイアウト等・新人教育を担当
〇課題を見つけて解決することに力を入れた。Excelを用いて予算管理表を作成したり、SNS
で日々工夫した投稿をしたことによってフォロワーを500人程増やすことができた。

百貨店内のヘアアクセサリー店にて接客・接客研修・在庫管理（受発注）多店舗との在庫管
理
備品の発注や管理・コーディネート提案・ヘアアレンジ・電話、メール応対（Outlook）・売上管
理（Excel）・商品在庫管理（納品、返品、棚卸）・備品管理・顧客管理・店舗構成・商品レイア
ウト等
・新人教育

査定額決定（オークションサイト比較）・電話応対・商品在庫管理（棚卸）・店舗構成・商品レイ
アウト等・新人教育

〇ブランド品などの知識をつけるため自主的に資料にまとめて勉強を行った。

1年11ヶ月

1年3ヶ月

9か月

※個人情報が特定できないよう配慮しておりますが、印刷して使用する際は十分ご注意ください。

※職務経歴書については経歴の新しいものから抜粋して掲載をしております。

備考

自分のみならず周りも見て課題を見つけて、対策を立てて解決しようと努めることができる方です。前職で担当していたSNSの

数値が伸び悩んでおり、試行錯誤を繰り返し投稿を行ったことでフォロワー数が伸び売り上げに貢献しました。

また、穏やかで人当たりが良く話しやすい雰囲気があり職場でも良好な人間関係を構築できる人材です。

ファッション・コスメ

職種 接客・SNS運用

前職歴①

在籍期間
ジュエリーショップにて接客・SNS運用に従事

業種

使用ツール

職種 接客

使用ツール

PC経験ツール その他使用ツール

Ｐ
Ｃ

Word

Excel

E-mail

タイピング

PowerPoint

自己PR 趣味 or特技 国内旅行業務取扱管理者

課題を見つけて
積極的に解決できる

セルフネイル
JNAジェルネイル検定試験 初級

JNECネイリスト技能検定試験 2級

2019年10月

2022年12月

2023年5月

402780 愛知県名古屋市
日商簿記検定 3級

秘書検定 2級

職　務　経　歴　書
更新日 2024年7月3日

更新担当 新屋

№ 住所 免許・資格 取得年月

2018年6月

2019年6月

SUM関数書式設定 AVE関数 グラフ作成 VLOOKUP データベース（フィルタ）
グラフ作成（複合グラフ、散布図、レーダーチャート） マクロ作成VBA作成 実務経験
文章や表の作成 スライド機能の使用 アニメーション設定 実務経験 プレゼンができる
社内での使用経験 お客様との使用経験 報告やクレーム対応など

書体の変更 表の作成 画像挿入 段組 インデント 差し込み印刷 アウトライン 実務経験

ほぼブラインドタッチ可能自分は普通より早いと思う ブラインドタッチ可能キーの位置把握

IF関数


